
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

RELATÓRIO FINAL DE ATENDIMENTO ANO DE 
2024 

CRAS SANTO AMARO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
CAMBÉ - PARANÁ 

2024



 

GESTÃO DE AÇÕES DO CENTRO DE REFERÊNCIA DE 
ASSISTÊNCIA SOCIAL - CRAS SANTO AMARO 

 
ATIVIDADE QUANTITATIVO 

Atendimentos 12444 

Visita Domiciliar 511 

Visitas Institucionais 00 

Ofícios 234 

Denúncias 13 

Reuniões Coordenação 43 

Requisição de Serviços e Encaminhamentos 391 

 
1. PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA – PSB 

1.1 Benefícios Eventuais 
 

BENEFÍCIOS QUANTITATIVO 

Auxílio Funeral 04 

Vulnerabilidade Temporária – Alimentação 2695 

Vulnerabilidade Temporária – Passagem Rodoviária 
Intermunicipal/Interestadual 

00 

Vulnerabilidade Temporária – Vale-transporte metropolitano 162 

Vulnerabilidade Temporária – Documentação RG e 2ª via de 
Certidão de Nascimento e Casamento 

344 

Tabela 2: Quantitativo de benefícios eventuais concedidos  

 
1.2 Cadastro Único – CadÚnico 

 
a. Atividades do setor CadÚnico 

 

CADÚNICO  

ATIVIDADE QUANTITATIVO 

Inclusão de Cadastro Único 243 

Inclusão de Cadastro Único com Visita Domiciliar 23 

Atualização do Cadastro Único 1328 

Atualização de Cadastro Único com Visita Domiciliar 59 

Reunião com Beneficiários do Programa Bolsa Família 05 

Encaminhamentos das Equipes de Referência 25 

Mutirões para inclusão/atualização de Cadastro Único 01 

Reuniões com os entrevistadores 04 

Participação de gestores/entrevistadores em capacitações 
externas 

01 

Tabela 3: Ações gerais do Cadastro Único em 2024. 
 

 
1.3. Objetivos, metas e ações realizadas através dos CRAS em 2024, de acordo com o 



 

Plano Municipal de Assistência Social 

 

OBJETIVO META AÇÕES CUMPRIMENTO 

Ampliar o acesso 
das famílias em 

situação de 
vulnerabilidade 

social aos 
programas, 
serviços e 

benefícios de 
proteção básica 

Aumentar em 5%, a 
cada ano, o número 
de famílias no PAIF 

Implementar 
metodologia de 

trabalho do PAIF 

Executado 

Manter o 
acompanhamento das 
famílias beneficiárias 
do Programa Bolsa 
Família (PBF), em 

especial as que 
encontram-se em 

descumprimento de 
condicionalidades 

Executado 

Encaminhar, para 
acesso ao Benefício 

de Prestação 
Continuada (BPC), 

80% da 
população atendida 
nos serviços, que 

apresentam perfil de 
renda 

Desenvolver ações 
complementares com 

os beneficiários do 
BPC, incluindo o 

Programa BPC na 
Escola 

Executado 

Promover a inserção 
das famílias com 

membros 
beneficiários do BPC 

no CadÚnico 

Executado 

Desenvolver ações 
intersetoriais com 
outras Políticas 
Públicas para o 

atendimento integral 
das famílias e 
indivíduos em 
situação de 

vulnerabilidade 
social 

Realizar o 
encaminhamento de, 
no mínimo, 10% das 
famílias atendidas 

aos serviços 
ofertados 

Encaminhar as 
famílias atendidas 

pelos serviços 
socioassistenciais aos 

cursos 
profissionalizantes 

ofertados 

Executado 

Sensibilizar os 
usuários quanto às 
oportunidades de 

acesso ao mundo do 
trabalho 

Executado 

Desenvolver ações 
comunitárias em 
parceria com as 

demais secretarias 
municipais nos 

territórios de maior 
vulnerabilidade 

Executado 

Tabela 4: Esquematização dos objetivos, metas e ações do CRAS para 2024. 
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1.4 Serviço de Proteção e Atendimento Integral à família – PAIF 

 
Das realizações do PAIF, seguem os dados estatísticos das ações 

realizadas no ano de 2024, extraídos do RMA: 

 

PAIF  

ATIVIDADE QUANTITATIVO 

Famílias Referenciadas 3437 

Famílias em Acompanhamento pelo PAIF 10 

Atendimentos Particularizados Realizados 1472 

Indivíduos Encaminhados para Acesso ao BPC 38 

Visitas Domiciliares Realizadas 436 

Encaminhamentos Realizados para outros Serviços/Benefícios 344 

Famílias participando regularmente de grupos no âmbito do PAIF 0 

Pessoas que participaram de palestras, oficinas e outras 
atividades 
coletivas 

787 

Tabela 5: Quantitativo de atividades desenvolvidas pelo CRAS em 2024 

 

Atividades desenvolvidas pelo PAIF: 

 
OFICINAS/ AÇÕES 

PAIF 

 

OFICINA LOCAL ENCONTROS 

Grupo 60+ CRAS Santo Amaro 09 

Evento em comemoração ao Dia 
da 

Mulher 

CRAS Santo Amaro 01 

Novas Famílias beneficiárias do 
PBF 

Centro da Juventude 01 

Famílias em não cumprimentos 
das condicionalidades da 

educação do 
PBF 

CRAS Santo Amaro 04 

Reunião de Acolhida para novas 
famílias no município e na Política 

da Assistência 

CRAS Santo Amaro 21 

Tabela 6: Oficinas/Ações realizadas no PAIF em 2024. 
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1.5 Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos – SCFV 

 

SCFV  

ATIVIDADE QUANTITATIVO 

Crianças e adolescentes de 6 a 15 anos 0 

Adolescentes de 15 a 17 anos (CEPASE) 11 

Idosos 01 

Tabela 7: Indivíduos cadastrados no SISC. 
 
 
 

Informações extraídas do Relatório Anual apresentado pela unidade. 
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